Das Gros der
Personaldienstleister
arbeitet serios und halt
sich ohne Wenn und
Aber an die gesetz-
lichen Regelungen und
Tarifvereinbarungen.

Aus Griinden der bessere
Lesbarkeit verwenden wir im
Text meist die mannliche Form.
Selbstverstéandlich richtet

sich unser Informations-Service
(BIS und KIS) aber ebenso an

unsere weiblichen Leserinnen!

Vorurteile Zeitarbeit:
Ist die offentliche Kritik berechtigt?

Der Verantwortung gerecht werden

Als Personaldienstleister tragen wir eine groRe
Verantwortung. Wir miissen gleichermaRen
den Erwartungen unserer Kunden sowie unse-
rer Mitarbeiter und Bewerber gerecht werden.
SchlieRlich haben wir es mit Menschen zu tun
und nicht selten geht es um ganz existenzi-
elle Fragen. Hier ist Fairness und Transparenz
gefragt. Denn gegenseitiges Vertrauen ist

die Grundlage unserer Arbeit. Nur so konnen
wir personliche Starken und Schwachen be-
riicksichtigen, faire Lohn- und Preisstrukturen
erarbeiten und Unternehmen strategisch unter-
stitzen.

Die offentliche Kritik

Folgt man den Darstellungen der Medien, ist in
Zusammenhang mit Zeitarbeit leider nur selten
die Rede von Fairness, Transparenz und Ver-
antwortung. Auch Uber ihre positive wirtschaft-
liche und arbeitsmarktrelevante Bedeutung,
wird nur selten berichtet. Negativmeldungen
liber unseriose Machenschaften, sind ver-
standlicherweise wesentlich medienwirksamer.
Tatsachlich ist ein Teil der 6ffentlichen Kritik
auch durchaus berechtigt: Fille wie Schlecker
und Amazon haben unbestritten zahlreichen
Arbeitnehmern wie auch dem Image unserer
gesamten Branche erheblich geschadet.

Zum Gliick sind dies aber Ausnahmen —das Gros
der Personaldienstleister arbeitet durchaus
serios, halt sich ohne Wenn und Aber an die ge-
setzlichen Regelungen und Tarifvereinbarun-
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gen und tragt wesentlich dazu bei, Menschen
(wieder) in Beschaftigung zu bringen.

Fiir einen nicht unerheblichen Teil unserer
Leasing-Mitarbeiter bei Aktiva beispielsweise
sind wir nicht selten das Sprungbrett auf den
ersten Arbeitsmarkt. Viele wechseln nach
einiger Zeit dauerhaft in den festen Mitarbeiter-
stamm unserer Kunden lber.

Aufklarung tut Not

Bei Aktiva richten wir den Blick lieber auf die
Menschen, mit denen wir als Kunden, Be-
werber und Mitarbeiter umgehen und machen
sie zum Fokus unseres Einsatzes und unserer
Energie. Der Erfolg unserer Arbeit und nicht
zuletzt die Zufriedenheit unserer Kunden und
Leasing-Mitarbeiter bestatigt uns darin.

Doch wie in den meisten Lebens- und Arbeits-
bereichen, gibt es auch in der Zeitarbeit nicht
nur Schwarz oder Weil3. So gibt es eine Reihe
von Themen, die immer wieder — meistens
leider fiir negative — Schlagzeilen sorgen. Bei
naherer Betrachtung sind dies aber oftmals
Themen, die zwar kritisch betrachtet, aber nicht
generell negativ beurteilt werden sollten. Ein-
seitige Darstellungen sind unseres Erachtens hier
wenig hilfreich.

Daher mochten wir an dieser Stelle einmal ein-
ige der weit verbreitesten Thesen jeweils aus
einer komplementaren Perspektive beleuchten,
die auch andere Schliisse zuldsst:
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Einseitige
Darstellungen sind
wenig hilfreich. Wir
mochten an dieser
Stelle einmal einige der
weit verbreitesten
Thesen aus einer kom-
plementdren
Persepektive beleuch-
ten, die auch andere
Schliisse zuldsst.

Vorurteile Zeitarbeit:
Ist die offentliche Kritik berechtigt?

These 1:

»Zeitarbeit verdrangt Stammarbeitsplatze«
Das Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufs-
forschung erklart in seinem Kurzbericht
2/2013: ,Betrachtet man beispielsweise einen
Anstieg der Leiharbeiterzahl um 200.000
(wie in den Boomjahren 2006 oder 2010), so
waren dabei in etwa 100.000 Jobs auler-
halb des Zeitarbeitssektors verdrangt, aber
insgesamt 100.000 zusatzliche Beschafti-
gungsverhdltnisse geschaffen worden.”
Nicht wenige der hier genannten Stammar-
beitsplatze fallen jedoch unternehmensin-
ternen Zeitarbeitsunternehmen zum Opfer.
Sprich, Tochtergesellschaften lberlassen
zuvor entlassene Mitarbeiter zu schlechteren
Bedingungen dem eigenen Unternehmen.

Serioses Personal-Leasing zeichnet sich aber
immer durch ein klares Dreiecksverhaltnis
aus — sprich:

a) Einsatzbetrieb (= Kunde/Auftraggeber)

b) Zeitarbeitsunternehmen (= Dienstleister/
Arbeitgeber)

c) Leasing-Mitarbeiter (= Zeitarbeitnehmer/
Beschaftigter des Zeitarbeitsunterneh-
mens).

Sind Einsatzbetrieb und Zeitarbeitsunter-

nehmen in einem Konzern, kann nicht von

echter Arbeitnehmeriberlassung gespro-
chen werden. Ein seriéser Personaldienst-
leister arbeitet immer unabhangig und dient
nicht der Verschlechterung von Arbeitsbe-
dingungen.

Ein Grof3teil der Auftrage, die an Zeitarbeits-
unternehmen vergeben werden, bezieht
sich zudem auf temporare Arbeitseinsatze,
um z. B. saisonale Schwankungen oder
kurzfristige Auftragsspitzen flexibel abfan-
gen zu kdnnen — Arbeitsplatze also, die ohne-
hin nicht dauerhaft mit Stammpersonal
besetzt werden konnten. Gerade hier profi-
tieren Arbeitnehmer vom Vorteil einer un-
befristeten Festanstellung beim Zeitarbeits-
unternehmen. Ein weiterer Vorteil: Kann
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und will das auftraggebende Unternehmen
seinen Mitarbeiterstamm erweitern, werden
sehr haufig Arbeitnehmer aus Zeitarbeits-
einsatzen rekrutiert und in Festanstellung
tibernommen. SchlieBlich haben sich die
Leasing-Mitarbeiter im Kundenunternehmen
bereits bewahrt und zudem ihre Bereitschaft,
ihr Engagement und ihre Flexibilitat unter
Beweis gestellt.

These 2:

nZeitarbeit ist prekdre Beschiftigung«

Was ist damit eigentlich gemeint?

Prekare Arbeit wird z. B. nach Alessandro

Pelizzari (Schweizer Gewerkschafter in

Dynamiken der Prekarisierung) folgender-

mafen definiert:

- Geringe Arbeitsplatzsicherheit, die nur mit
einem kurzfristigen Zeithorizont verbun-
den ist;

- mangelnder Einfluss auf die Arbeits-
situation und ausbleibende betriebliche
Integration;

« fehlender Schutz durch sozial- und arbeits-
rechtliche Normen;

- schwierige Existenzsicherung infolge eines
niedrigen Einkommensniveaus.

Unternehmen, die dieser Definition entspre-
chen, gehoren sicher nicht zu den seridsen
Personaldienstleistern. Denn natiirlich sind
auch Zeitarbeitsanbieter an gesetzliche

und tarifliche Regelungen gebunden. Oder
umgekehrt: Auch Zeitarbeitnehmer haben
Rechte und genieflen gesetzlichen Schutz. Und
nicht selten ist die Zeitarbeit auch ein
Sprungbrett in die feste Beschaftigung bei
einem Betrieb (Klebeeffekt).

Fest steht: Aktiva Leasing-Mitarbeiter werden
nicht nach einmaligem Einsatz sofort wieder
gekiindigt. Im Gegenteil, manche unserer
Mitarbeiter sind tiber Jahre bei uns unter Ver-
trag. Und einige lehnen sogar Festanstel-
lungsangebote der Einsatzbetriebe ab, weil
sie gerade das sichere Arbeitsverhaltnis bei

www.aktiva-personal.de
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Wir befiirworten das
deutsche Arbeit-
gebermodell.

,,Hire and Fire“ kann
ftir ein seridses
Unternehmen keine
ernsthafte Option sein.

Vorurteile Zeitarbeit:
Ist die offentliche Kritik berechtigt?

Aktiva und die abwechslungsreiche Tatig-
keit schatzen. In Zusammenarbeit mit
unse-ren Bewerbern erarbeiten wir zudem
passende Einsatzorte und Beschaftigungen.
Dabei gelten alle Arbeits- und Arbeits-
schutzgesetze sowie die sozialrechtliche
Normen und tariflichen Regelungen. Bei uns
erhalten Leasing-Mitarbeiter obendrein zu-
satzliche soziale Leistungen wie z. B. vermo-
genswirksame Leistungen.

These 3:

»Warum gibt es in Deutschland kein Equal
Pay? In Landeren wie Frankreich und den
Niederlanden geht das ja auch.«

Equal Pay bezeichnet gleichen Lohn fiir Zeit-
arbeitnehmer und Stammbelegschaft.

Klingt toll — aber wie sieht das in der Reali-
tat konkret aus? In den gerne zitierten Nie-
derlanden und in Frankreich wird nach dem
sogenannten Agenturmodell gearbeitet.
Das bedeutet jedoch haufig die Einstellung
fiir nur einen Einsatz sowie die sofortige
Beendigung des Arbeitsverhaltnisses unmit-
telbar nach dem Auftrag — ohne Kiindi-
gungsfrist, ohne Lohnfortzahlung im Krank-
heitsfall, ohne Urlaubsgeld und auch ohne
die bei uns Ublichen Sozialleistungen.

In Deutschland gilt jedoch ganz klar das
Arbeitgebermodell, bei dem auch Leasing-
Mitarbeiter unbefristet und voll sozial-
versicherungspflichtig beschaftigt werden.
Entgeltfortzahlung bei Krankheit, gesetz-
liche Urlaubsregelung, beschaftigungs-
freie Feiertage sowie Mutterschutz etc. ver-
stehen sich dabei von selbst.

Wir befiirworten das deutsche Arbeitgeber-
modell. Zwar ist es fiir das Zeitarbeits-
unternehmen sehr viel kostenintensiver,
andererseits aber auch deutlich sozial-
vertraglicher. ,Hire and Fire“ kann fiir ein
serioses Unternehmen deshalb keine ernst-
hafte Option sein.
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These 4:

nZeitarbeiter verdienen nur die Halfte des-
sen, was Stammpersonal verdient.«

In der Chemie-, Metall-, und Elektro-Industrie
waren die Tarife der Einsatzbetriebe friiher
tatsachlich vergleichsweise hoch. Hierauf
wurde inzwischen aber durch die Vereinba-
rung von Branchenzuschlags-Tarifvertragen
reagiert (siehe auch unsere Aktiva-Infor-
mationen hierzu). Verglichen wird bei dieser
These zudem mit den Tariflohnen in der
Zeitarbeit — ohne jedoch die tibertariflichen
Zulagen zu beriicksichtigen. Diese werden
aber fast immer bezahlt, da in Zeiten von
Facharbeitermangel eine gelernte Kraft meist
nicht fiir den Tarif- bzw. Zeitarbeits-Tariflohn
arbeitet. Ebenfalls nicht vergessen werden
sollte, dass es in der Zeitarbeitsbranche
inzwischen den andernorts noch immer dis-
kutierten Mindestlohn bereits gibt.

Auch hier relativiert sich bei naherer Betrach-
tung wieder eine Behauptung der Zeitarbeits-
kritiker. Umso mehr, wenn man den Blick
einmal auf die Falle richtet, bei denen Unter-
nehmen auf die vergleichsweise ,teure
Arbeitnehmeriiberlassung verzichten und
Auftrage durch Schein-Werkvertrage oder
Schein-Selbststandige abwickeln und damit
Tarifvertrage umgehen. Schwarze Schafe
gibt es eben Uberall...

These 5:

»Die Zeit als Leasing-Mitarbeiter macht sich
nicht gut im Lebenslauf.«

Da haben wir bei Aktiva eindeutig andere
Erfahrungen gemacht. Durch eine Tatigkeit
als Leasing-Mitarbeiter erh6hen sich die
Chancen auf eine Festanstellung in anderen
Unternehmen - insbesondere, wenn damit
aktiv Zeiten der Arbeitslosigkeit Giberbriickt
werden oder nach einer langeren Berufs-
pause gezielt der Wiedereinstieg in den Be-
ruf vorbereitet wird.

Der Arbeitseinsatz in verschiedenen Unter-
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Zentralverwaltung:

Aktiva Personal-Leasing GmbH
ElisenstraBe 32

63739 Aschaffenburg

Telefon: 0 60 21/3537- 0

Fax: 0 60 21/3537- 23

E-Mail: ab@aktiva-personal.de

www.aktiva-personal.de

Uberregionale Servicenummer:
018 05 - 66 50 0O

(0,14 Euro/Minute Uber Festnetz,
liber Mobilfunk Abweichungen
moglich; Stand 08/2009)

Vorurteile Zeitarbeit:

Ist die offentliche Kritik berechtigt?
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nehmen erweitert den Horizont, man beweist
Engagement und Flexibilitat, sammelt wert-
volle Berufserfahrungen und verbessert seine
Qualifikationen. Dies sind Pluspunkte in den
Augen jedes Arbeitgebers.

Mit gutem Beispiel voran gehen

Das waren nun lediglich fiinf Themen, die re-
gelmaRig in der o6ffentlichen Kritik stehen und
leider meist nur einseitig negativ beleuchtet
werden. Mit unserer kleinen ,,Gegendarstel-
lung“ wollen wir vorhandene Probleme keines-
falls bagatellisieren oder gar leugnen. Sicher
gibt es —wie lberall auf dem Arbeitsmarkt —
auch in der Zeitarbeit gentigend Aspekte, die
zu recht kritisch betrachtet werden miissen.
Diese Aspekte miissen weiter im Auge behalten
und Stiick fiir Stlick verandert werden.

Um postive Veranderungen herbei fiihren zu
konnen, ist es aber wichtig, auch die Moglich-
keiten, Vorteile und Chancen, die die Arbeit-
nehmeriberlassung bietet zu sehen — nur

so konnen Gesetzgeber, Gewerkschaften und
Arbeitgeberverbande weiterhin Regelungen
und Tarifstrukturen erarbeiten, bei denen
keiner tiber den Tisch gezogen wird und mit
denen allen —insbesondere den Arbeitnehmern
in der Zeitarbeit — gedient ist.

Letzten Endes kénnen sowohl Vorurteile als
auch tatsachliche Missstande jedoch nur
dadurch beseitigt werden, dass wir mit gutem
Beispiel voran gehen und durch konstante,
qualitatssichere Vorgehensweise die Kritiker
eines Besseren belehren. Bei Aktiva konnen wir
dies durch zufriedene Mitarbeiter und ein-
wandfreie Referenzen liber jahrelange, partner-
schaftliche und deswegen erfolgreiche Zusam-
menarbeit, belegen.

Als Mitglied im Interessenverband deutscher
Zeitarbeitsunternehmen (iGZ e.V.) setzen

wir uns zudem kontinuierlich fiir eine innova-
tive Weiterentwicklung von Personaldienst-
leistungen zu fairen Bedingungen ein. Und
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nicht zuletzt méchten wir auch durch unsere
Funktion als Ausbildungsbetrieb fiir Perso-
naldienstberufe (u. a. zum/zur PDK)) zu einer
dauerhaften Qualitatssicherung und -steige-
rung in unserer Branche beitragen.

Ein seridses Personal-Leasing Unternehmen
lasst sich ohne weiteres in die Karten schauen.
Transparenz kann nur zeigen, wer nichts zu
verbergen hat. Wir begriiBen das personliche
Gesprach, beraten umfassend und klaren auf.

Weitere Informationen iiber uns und unsere
Leistungen sowie aktuelle Jobangebote finden
Sie auf der » Aktiva Homepage sowie auf

unserem » facebook-Profil. Wir freuen uns auf
Sie!

www.aktiva-personal.de
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